STADTFUHRUNGEN IN HERBORN

FEEDBACK - RUCKMELDUNG
Liebe Gdstel
Thre Meinung ist uns wichtig! Wir sind bemiiht, Ihre Wiinsche zu Threr vollsten
Zufriedenheit zu erfiillen. Ist uns dies gelungen? Um dies zu erfahren, bitten wir
Sie, uns einige Minuten Ihrer Zeit zu widmen, damit wir fiir unsere Gdste ein
optimales Angebot erstellen konnen. Wir freuen uns iiber jede Riickmeldung und
bedanken uns bereits im Voraus fir Ihre Miihe, die einem verbesserten Service
und somit allen Gasten dient! Fiir Fragen stehen wir Thnen gerne zur Verfiigung.

Welche Art der Stadtfiihrung hatten Sie gebucht?

O Klassische Stadtfiihrung ..Unterhaltsam durch die Altstadt"
O thematische Stadtfiihrung

Datum der Stadtfihrung:

Verraten Sie uns den Anlass der Stadtfiihrung?

O privat (Geburtstag, Hochzeit, Klassentreffen, Familientreffen etc.)
O geschdftlich (Tagungs-Begleitprogramm, Geschdftsbesuch)

O Besuch im Rahmen einer Tages / Mehrtagesfahrt einer Reisegruppe
O Sonstiges:

Hat Ihnen die Stadtfihrung gefallen?

O gut
O weniger gut

Begriindung:

Was hat Thnen besonders gut bzw. gar nicht gefallen?

War die Stadtfiihrung zu lang / zu kurz / genau richtig?



Sind Sie liber das Angebot weiterer Rundgdnge und Themenfiihrungen informiert?
(Falls nicht: Gerne senden wir Thnen unser Informationsblatt zu!)

Wie haben Thnen das Stadtbild und die Sehenswiirdigkeiten gefallen?

Waren Sie mit der Beratung bei der Stadtmarketing Herborn 6GmbH zufrieden?

Haben Sie in Herborn gegessen, wenn ja, waren Sie zufrieden?

Nur fir Ubernachtungsgdste: Sind Sie mit dem/r ausgewdhlten Hotel / Pension

zufrieden?

Platz fir Bemerkungen, allgemeine Verbesserungsvorschldage, Kritik, Lob etc.



